Accompagnement - Innovation - Performance

les solutions Menuiserie de demain !



" ELCIA a pour vocation d'apporter une

réponse simple et conviviale a un métier

complexe et trop souvent réservé aux
techniciens : la Menuiserie "

Franck Couturieux, Président

Née en 1999 du mariage des métiers de l'informatique et de la Menuiserie, ELCIA s'est depuis imposée
comme le leader européen sur le marché des logiciels de vente spécifiques aux métiers de la
Menuiserie, du Store et de la Fermeture.

Parce qu'ELCIA a la volonté de s'impliquer pleinement dans les projets de ses clients, nous avons
développé une offre globale de produits et services répondant parfaitement aux exigences et aux
évolutions de notre marché.

Forte de son dynamisme et d'une renommée sans cesse grandissante auprés des professionnels

francais, ELCIA poursuit depuis 2006 son développement a l'International et lance, en 2010, la
commercialisation de sites Internet et d'outils de communication.

Bienvenue dans le monde d'ELCIA...

21 ProDevis6

Votre expert Logiciel&Menuiserie

@ ELCIA Création TBp Tarif

Votre expert Communication&linternet

Eovantis

——




ELCIA concoit depuis 13 ans des solutions logicielles innovantes et fiables
garantissant le respect des objectifs de nos clients qu'ils soient revendeurs
installeurs, fabricants, négociants ou artisans.

Developpés afin d'optimiser et simplifier le travail de nos clients au quotidien,
nos logiciels évoluent en permanence.

Cette stratégie resolument ancrée dans l'innovation a permis a ELCIA de
devenir, en quelques années, le partenaire de reférence des professionnels de
la Menuiserie.

ELCIA a ainsi su gagner la confiance de plus de 400 industriels frangais et
européens de la Menuiserie, du Store et de la Fermeture.

14 000

utilisateurs de
nos solutions

70

collaborateurs

Plus de 13 ans

d'expertise

6,25 millions €

de chiffre d’affaires®

+163 %
de croissance
en 5 ans

S'appuyant sur le savoir-faire de 70 collaborateurs, ELCIA dispose d'une
organisation assurant a nos clients un conseil personnalisé et de qualite,

garantissant la réussite de leurs projets.

Afin d'accompagner ses clients dans l'utilisation et la maftrise de ses solutions,
ELCIA propose une offre de services compléte et adaptée aux exigences de
leurs métiers : formation, assistance technique, Espace Client personnalisé,

integration de bibliothéques de prix...

Préte a relever les challenges les plus ambitieux, ELCIA decide en 2006 d'étendre son développement a
U'International.

Décidée a démontrer sa capacité a conquérir des clients internationaux, ELCIA propose ses solutions
logicielles en 6 langues et garantit leur adaptation aux spécificités locales.

S'appuyant sur un partenariat fort avec de nombreux industriels étrangers afin de référencer leurs
bibliotheques de prix, ELCIA apporte une réponse pertinente aux exigences des professionnels de la
Menuiserie, du Store et de la Fermeture dans plus de 14 pays européens.

400 industriels

européens références

1000 bibliothéques
de prix disponibles
dans nos logiciels

4 000 clients

présents dans

14 pays

ELCIA a pour principal objectif de construire avec ses clients un véritable lien de proximité. C'est pour cela
qu'elle s'appuie sur un suivi personnalisé afin d'envisager de maniere conjointe les meilleurs décisions a
prendre, et ce, grace a sa maitrise du marché de la Menuiserie, du Store et de la Fermeture.

Souhaitant proposer aux professionnels du batiment, et en particulier de la Menuiserie, une offre compléte de
solutions visant a développer leur business, ELCIA lance en 2010 ELCIA Création.

Experte dans la conception de sites Internet et d'outils de communication (plaquettes, cartes de visite, baches
de chantier...), ELCIA Création met ainsi sa double compétence, Menuiserie et Communication, au profit de
ses clients.

Capable de mener a bien les projets les plus ambitieux et variés, ELCIA Création a a coeur de mettre en lumiére
les atouts des grands groupes comme des plus petites structures.

Création de 'activité
Communication et

Web en 2010

Double compétence

Communication
& Menuiserie




- www.elcia.com

f www.facebook.com/ELCIAfrance

e www.youtube.com/user/ELCIAfrance
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ELCIA - 256, avenue Marcel Mérieux - 69530 Brignais - Tél. : +33(0)4 72 18 51 41
Fax :+33(0)4 72 18 51 42 - contact@elcia.com - www.elcia.com

* Nécessite le téléchargement d'une application gratuite. Pour cela, tapez «flashcode» dans [a recherche de votre 'store”



